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LES A.S. DANS CERTAINS CPAS SONT PRISES ENTRE LE MARTEAU 
 ET L’ENCLUME 

 
On se demande parfois pourquoi elles se sont 

mises en grève à Molenbeek et autres CPAS en 
Belgique et surtout pourquoi elles changent si 
souvent.  

 

 Certains bénéficiaires d’aide du CPAS 
changent d’AS deux fois par an et dans 
plusieurs autres CPAS, il n’y a plus d’AS 
titulaire pour moi. Chaque fois que je viens, 
c’est un autre AS qui me reçoit et mon 
dossier est sur son ordinateur.  

 
Tout ce que tu avais dit confidentiellement à la 

première  n’apparaît pas sur le PC de l’autre, ce n’est 
plus un travail humain, c’est devenu un simple 
travail administratif : tu rentres dans la case n° un 
tel ou non, tu es accepté ou refusé, tout cela dépend 
de l’ordinateur et plus du contact humain entre toi et l’AS ! 

En effet, elles et ils sont noyées par le nombre de dossiers et n’ont qu’un certain nombre de 
minutes à te consacrer. Et tout cela sous l’œil d’un « manager » qui les suit et leur donne des 
consignes strictes 

 Le turn over des AS est impressionnant, car chaque année, un bon nombre sont en burnout, 
malades ou démissionnent mais sont directement remplacé.es par des jeunes diplomé.es qui 
trouvent ainsi rapidement du travail, quitte à s’enfuir dès que possible ! Et donc ce n’est pas un 
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problème pour les CPAS de presser leurs AS comme des citrons, elles et ils sont facilement 
remplacés. 

 
 

C’est pourquoi pris dans un tel engrenages, des AS peuvent s’énerver, perdre patience tout 
comme la personne concernée et avec comme conséquence la montée de la violence de part et 

d’autre. 
 
 

PLAN FÉDÉRAL DE LUTTE CONTRE PAUVRETÉ 
 
Il  été proposé par Karine Lalieux : un plan qui sera 
d’application par-delà les élections, c’était donc important de 
participer à la Plateforme fédérale faite par vidéo, surtout 
concernant la lutte pour freiner la perte de logement. Ce 
n’était pas le tout grand nombre, mais au moins la voix des 
sans chez soi a été entendue au niveau fédéral. Parmi nos 
principales revendications : 

 
• Prévenir et détecter précocement la pauvreté : 

automatisation des droits sociaux - renforcement des 

services de médiation de dette  

• Education : trop d’enfants issus de l’immigration ne 

peuvent être suivis par des parents qui ne parlent pas 

français. Il faut donc multiplier les « écoles de devoir » dans les quartiers à risque :  

• Qui est sans abri ? : suite aux études universitaires récentes qui démontrent clairement qu’il y a 

plus de sdf « cachés » (réfugiés provisoirement chez des amis) que des habitants de la rue, il faut 

revoir la définition de SDF dans la loi et les administrations : Qui est SDF : en rue ou abrité 

provisoirement dans une institution ou chez ami.  

• Freiner l’arrivée à la rue 

- Expulsé par la justice : que le CPAS soit prévenu par la justice dès qu’un 

propriétaire dépose plainte contre son locataire et qu’il y ait absolument une 

visite domiciliaire. Actuellement, le CPAS est prévenu après la décision du juge, 

c’est bien trop tard  

- Imposer un certain pourcentage du nombre de logements de transit selon le 

nombre d’habitants dans les communes. 

- Des incitants financiers pour transformer les milliers de bureaux vides en 

logements sociaux ou à loyer accessibles 

- Création d’hôtels sociaux pour des jeunes dès qu’ils arrivent à la rue. On 

s’habitue trop vite à la rue et elle est pleine de dangers. Dès qu’ils arrivent à la 

rue des chambres devraient être créés pour qu’ils puissent reprendre leur esprit 

et être suivi bien mieux que s’ils restaient en rue toute la journée. Les chambres 

d’hôtels durant le Covid ont  prouvé que plusieurs habitants de la rue ont réussi 

à retrouver du logement grâce à leur séjour  l’hôtel. 

- Création d’un ombudsman fédéral. 

- Pas de sortie d’institution sans relogement 



- Elargissement de Housing first à Housing led : pas seulement s’occuper des personnes accros 

à la rue, mais de tous et même ceux qui sont mal logés. 

 

VERS UN HÔTEL SOCIAL À LIÈGE ? 
 
 L’abri de nuit rue Sur La Fontaine vient 

d’être racheté à la Région wallonne par le 
CPAS de Liège avec comme but  d’augmenter 
le nombre de places et d’occuper l’étage par 
des services.  Il reste la question de savoir si 
c’est là qu’il y aura des chambres ou si l’hôtel 
social envisagé par Clémence sera autre 
part : croisons le doigts très fort. 
 
 
Travail d’infirmier : nos deux courageuses 
infirmières de SMILE (Service mobile 
infirmier liégeois) continuent leurs travail en rue : www.smi-le.org/. De leur côté les infirmières de rue 
engagées par Bruxelles se concentrent plus sur le logement : www.infirmiersderue.be/fr 

 
 

BRUSSEL : PLAN CATASTROPHE 
 
Le plan hiver devient Plan catastrophe ! Il y aura plus de 1.300 places ( Samu Social, Plateforme 
citoyenne pour migrants, hôtels loués, squats conventionnés..). Il y a 30 ans il n’y avait que…. 17 
lits ! Le Front fait partie du groupe de travail « urgence » et on a bien insisté pour que l’évacuation 
de personnes en danger à cause du tout grand froid soit « non contraignante ». Ce plan peut être 
activé aussi bien en hiver que par trop fortes chaleurs ou autre danger. 
 

CHARLEROI ET SON CÉLÈBRE KIT HIVENAL ! 
 

 Il y a comme toujours énormément de 
refus en abri de nuit et les gars ont droit à un 
« kit hivernal » d’une valeur de 250 €, ils 
passent commande de ce dont ils ont envie 
(tente, sac couchage…) et l’AS leur achète ! 
Evidemment du matériel est revendu, des 
tentes déchirées….  

 
 
Le lundi 13 décembre, Solidarités 

nouvelles Charleroi avait organisé toute une 
journée sur l’habitat léger au Château 

Mondront. Il reste toujours le problème de la domiciliation, car certaines communes refusent 
toujours. TDM (télévision du Monde à Namur) prépare une vidéo sur le sujet des domiciliations 
en habitat mobile. Elle sera prête dans deux mois : www.tdm-asbl.be/ 
 

Hôtel social : on ne demande pas plus : être au calme 
pour remettre ses papiers en ordre, chercher du 

logement et……. fuir les dangers de la rue 

Liège : des kits offerts à des associations liégeoises 
par des bénévoles. Photos 7 sur 7be. 
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PLAN WALLON POUR ÉLIMINER LA PAUVRETÉ AVEC UNE STRATÉGIE GLOBALE 
POUR LA SORTIE DU SANS-ABRISME : 

Bien gentil, mais strictement rien concernant la prévention du sans chez soi ! Tout centré sur 
Housing first, rien du tout concernant la prévention il faut attendre que tu sois à la rue pour 
t’aider ! Et tout comme le projet fédéral, tout repose sur les CPAS, pas ou peu de mesures 

structurelles. 
 
 

SORTIE D’IPPJ OU AUTRE INSTITUTION À 18 ANS SANS PRÉPARATION 
 
Laurent suit un gars dans le cas, ce dernier a été prévenu il y a 3 semaines qu’au 1° décembre il 
était à la porte et c’est il y a peu de temps que l’AS l’a accompagné au CPAS pour demander un 
RIS. Contactée, Karine Lalieux a répondu simplement « c’est un fléau » !! Et il semble qu’il y ait 
beaucoup de cas comme celui-là. 
 
 Décision : Laurent contacte l’asbl Macadam 
pour avoir des chiffres ou précisions et on 
rédige une carte blanche avec d’autres 
associations afin d’alerter l’opinion publique 
car une simple lettre au ministre ne changera 
rien mais la population réagira car c’est une 
véritable fabrique de SDF. 
 
 
 
 
 

Morts de la rue/Bxl 
 

- 25 mai 2022 l’hommage solennel à l’hôtel de ville de Bruxelles 

- préparation d’une expo et clip vidéo sur le Collectif  

- scandale dans certains cimetières car manque de signalisation de la tombe. 

 
 

 
 

PROCHAINE RENCONTRE : 1° JEUDI du mois de janvier : le jeudi 6 janvier 
10h30 à la Poissonnerie 214 rue du Progrès à 500m de la gare du Nord.  

 
Frais de transport en commun remboursés sur place. 

Mais aussi par vidéo, faire la demande à   
frontcommunsdf@hotmail.com 

 



 


